
PALMA FUTURO
Avances y Retos de los Palmicultores de 

Pequeña Escala en la Implementación del 
Sistema de Cumplimiento Social

Palma Futuro tuvo como objetivo mejorar la implementación del Sistema de
Cumplimiento Social (SCS) que promueva condiciones aceptables de trabajo y
reduzca el trabajo infantil y el trabajo forzoso en las cadenas de suministro de
aceite de palma en Colombia, Ecuador y Perú.

En Colombia, los Socios del Sector Privado (SSP) de Palma Futuro fueron las
siguientes cinco extractoras de palma de aceite: El Roble, Aceites y
Palmaceite en el departamento de Magdalena, y Palmagro y Palmas del Cesar
en el departamento del Cesar. El proyecto también trabajó con alrededor de
350 cultivadores de palma en la cadena de suministro de estas plantas
extractoras.



En Ecuador, el proyecto trabajó con dos SSP: la Asociación Nacional de
Cultivadores de Palma Aceitera (ANCUPA) y el Programa Integral Amazónico
de Conservación de Bosques y Producción Sostenible (PROAmazonía). El
proyecto adelantó actividades para fortalecer el SCS de más de 100
cultivadores ecuatorianos de palma de aceite afiliados a ANCUPA y
PROAmazonía, particularmente en las provincias de Orellana, Sucumbíos y Santo
Domingo.

https://www.dol.gov/agencies/ilab/comply-chain 1.

El Sistema de Cumplimiento Social
De acuerdo con el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos (USDOL,
siglas en inglés): “Un Sistema de Cumplimiento Social es una serie integrada de
políticas y prácticas por las que una empresa procura garantizar la máxima
adhesión a los elementos de su código de conducta que abarca cuestiones
sociales y laborales”[1]. El SCS se basa en dos componentes interrelacionados:
1) los elementos de Desempeño Laboral (DL) y 2) el Sistema de Gestión (SG).

Un SCS efectivo depende de un robusto SG que permita a las compañías
alcanzar un buen DL; en otras palabras, un buen DL es el resultado de un
efectivo SG. El siguiente diagrama sintetiza los componentes de la metodología
del SCS desarrollada por Palma Futuro: 

COMPONENTES DEL SCS

Fuente: Palma Futuro – Manual para la Implementación en América Latina.

https://www.dol.gov/agencies/ilab/comply-chain
https://www.dol.gov/agencies/ilab/comply-chain
https://palmafuturo.com/wp-content/uploads/2024/02/DOL420-PF-60494-Palma_Futuro-Book-ESP-1.4.1-DAP_FINAL-14-03-2024.pdf


No se presentan puntuaciones o calificaciones específicas obtenidas por los participantes del proyecto,
ya que esta información es confidencial de acuerdo con los acuerdos firmados al inicio del proyecto. En
su lugar, los resultados se presentan como variaciones porcentuales entre las puntuaciones de los
participantes para cada componente del SCS. 

1.

Productores cuyas plantaciones tienen una extensión inferior a 50 hectáreas.2.

El Progreso en la Implementación del SCS por
los Palmicultores de Pequeña Escala

En esta buena práctica se presentan los principales resultados en la
implementación de su SCS[1] por parte del grupo de productores de pequeña
escala[2] incluidos en las evaluaciones de líneas base y finales, y cuyas
principales características se presentan a continuación:  

Palmicultores de Pequeña Escala Incluidos en el Análisis

85
Productores de
pequeña escala

evaluados

15,2
Hectáreas
(extensión

promedio de las
plantaciones)

3
Trabajadores en

promedio por
plantación

Fuente: Palma Futuro. Iconos adaptados de: https://thenounproject.com/ 

Uno de los principales logros de Palma Futuro fue demostrar que la
implementación del SCS no está destinada únicamente a grandes
organizaciones. El proyecto adaptó su metodología y herramientas al contexto
de los participantes de pequeña escala y, en colaboración con los SSP, llevó a
cabo una amplia gama de actividades de asistencia técnica que apoyaron a
los productores de pequeña escala para avanzar en múltiples áreas. 

De tal forma, entre 2019 y 2024, se observó un cambio en las actitudes, los
conocimientos y las prácticas en el grupo de los 85 participantes de pequeña
escala evaluados respecto a la posibilidad de lograr un mayor cumplimiento
social.

https://thenounproject.com/


Resultados en las Categorías del SG 

Para los 85 productores de pequeña escala evaluados, al comparar los
resultados iniciales frente a los resultados finales de sus evaluaciones, se
identificaron avances y retos en las siguientes categorías del SG:



Resultados en los Elementos del DL 

Al comparar los resultados iniciales frente a los resultados finales de las
evaluaciones para los 85 productores de pequeña escala evaluados, se
identificaron avances y retos en los siguientes elementos del DL:



Conclusiones 
Los 85 productores de pequeña escala que participaron en Palma Futuro, y
que hicieron parte del análisis de la implementación del SCS, evidenciaron
progresos y demostraron mejoras tanto en todas las categorías del SG como
en todos los elementos del DL.

Con respecto a los elementos del DL con oportunidades de mejora (SST,
Trabajo Regular, y TF), estos constituyen los principales retos para los
palmicultores de pequeña escala dada la alta informalidad en el sector
agrícola, así como en virtud de conocimientos, actitudes y prácticas arraigadas
en el sector rural que implican mayores desafíos para su superación. 

Finalmente, los resultados que aquí se presentan ilustran la efectividad de las
acciones implementadas a través de Palma Futuro en el trabajo articulado
con los productores de pequeña escala, al mismo tiempo que son un testamento
del compromiso y dedicación de los SSP, productores del fruto de la palma de
aceite y demás aliados que han recorrido el camino y continuarán en la
consolidación de la ruta hacia el cumplimiento social.




